
TERMINACIÓN CONTRATO DE CONDICIONES UNIFORMES- CILINDROS 

En la empresa GRAGOS S.A.S ESP informa el procedimiento de terminación de 

contratos de condiciones uniformes por cambio de prestador o terminación de contrato. 

 

 

 

 

Conozca nuestro contrato de condiciones Uniformes en donde se especifica la 

relación contarcatual a establecer. 

 

 

 

 

TERMINACIÓN 
CONTRATO DE 
CONDICIONES 
UNIFORMES

Se realiza la solicitud de cliente a 
empresa prestadora, a través de 
nuestro canal de comunicación 

como son: 

Teléfonos de servicio al cliente.

Página WEB o correo electrónico 
imelda.vasquez@massygroup.com

Se da trámite a la 
solicitud de acuerdo 

a los tiempos 
establecidos por la 

ley.

Se contacta al 
usuario 

estableciendo 
fecha y hora de 

la entrega.

Se diligencia contrato 
de condiciones 

uniformes en la sección 
C, se devuelve el 

depósito de garantía y 
se recoge el cilindro.



TERMINACIÓN

•Se realiza la solicitud de cliente a empresa prestadora, a través de nuestro canal de 
comunicación como son: 

Teléfonos de servicio al cliente.

Página WEB o correo electrónico imelda.vasquez@massygroup.com

•Vendedor.

DE

•Se da trámite a la solicitud de acuerdo a los tiempos establecidos en el contrato de 
comodato o por acuerdo mutuo de las partes.

CONTRATOS

•Se contacta al usuario estableciendo fecha y hora de la entrega del tanque.

DE 
COMODATO

•Se realiza acta de entrega de devolución tanque en donde se verifican las condiciones 
en las que se entrega el tanque.

TERMINACIÓN DE CONTRATO DE COMODATO- TANQUE 

la empresa GRAGOS S.A.S ESP,le informa el procedimiento de terminación de contratos 

de comodato por cambio de prestador o terminación de contrato.  

 

 

 

 

 

 

  


